
Estrategias para minimizar el desplazamiento 

Acuerdos de beneficios comunitarios
Beneficio: priorizar y comunicar 
las necesidades de la comunidad, 
generar una estructura de 
responsabilidad en relación con los 
nuevos desarrollos.

Problema abordado: exclusión de la 
comunidad de los beneficios 
del desarrollo.

Escala del impacto: basada en 
proyectos, potencial para que 
abarque toda la comunidad. 

Administrados por: una sociedad 
compuesta por miembros de la 
comunidad, el Gobierno de la 
ciudad y los desarrolladores de 
bienes raíces del sector privado. 

Introducción
Los brownfields, o propiedades con contaminación ambiental o tierras potencialmente 

contaminadas, se encuentran desproporcionalmente ubicados en comunidades de color y de bajos 

ingresos, o cerca de estas. Los residentes que se encuentran cerca de estas propiedades podrían 

estar expuestos a mayores peligros para la salud y a una falta de inversión económica hasta que se 

realice la evaluación y la limpieza del lugar, lo cual puede ser un proceso costoso y extenso.

Reutilizar con seguridad un brownfield es una oportunidad para mejorar la salud de la comunidad 

y ofrecer nuevas comodidades. Sin embargo, el redesarrollo de los brownfields también puede 

exacerbar las inquietudes respecto de la asequibilidad y el desplazamiento. A medida que los 

costos aumentan y se vuelve más caro vivir en una comunidad, a menudo los residentes de bajos 

ingresos y las pequeñas empresas quedan desplazados. Un sólido compromiso con la comunidad 

desde el comienzo en el proceso de reutilización de los brownfields es una oportunidad para que 

la comunidad desempeñe una función significativa y realice sus aportes sobre cómo minimizar 

los desplazamientos mediante los procesos de limpieza y reutilización. Los líderes comunitarios, 

los grupos o personas interesados, y los profesionales pueden ser proactivos y aplicar estrategias 

para minimizar el riesgo de desplazamiento. Estas estrategias llevan tiempo e implican recursos y 

voluntad política para su implementación, además de que son más eficaces si se aplican antes de 

que se esté produciendo el desplazamiento.

Las reuniones de compromiso comunitario 
son cruciales en el proceso del acuerdo 
de beneficios comunitarios, el cual 
requiere de los aportes y las perspectivas 
de los diferentes grupos de residentes y 
personas interesadas de la comunidad. 
En la imagen, se muestra a miembros 
de la comunidad reunidos para hablar 
en el Gran Baltimore, área de Maryland. 
Imagen de Ted Eytan, licencia Creative 

Herramienta: Acuerdo de beneficios comunitarios
Un acuerdo de beneficios comunitarios (CBA) es un contrato legalmente vinculante entre los 

residentes y un organismo de desarrollo privado en el contexto de un proyecto de desarrollo 

en la comunidad. El CBA incorpora las necesidades y los deseos de los residentes dentro del 

proceso de planificación, y aborda cómo la comunidad se beneficiará luego del desarrollo. 

La comunidad a menudo está representada por profesionales legales que negocian con los 

organismos de desarrollo para alcanzar sus objetivos y expectativas. A veces, también se 

incluyen organizaciones sin fines de lucro o comunitarias para trabajar como un sistema de ayuda y desarrollo de capacidades para los residentes. 

Preguntas que 
se deben hacer 
durante el proceso de 
planificación 

• ¿Cuáles son las prioridades y las 
necesidades establecidas de la 
comunidad que se deben abordar en 
el CBA? 

¿De qué manera el CBA respaldará 
específicamente a los residentes 
desventajados e históricamente 
carenciados?

¿De qué manera la comunidad 
participará durante el proceso de 
elaboración del contrato? 

¿Se llevarán a cabo reuniones de 
compromiso comunitario en un lugar 
y hora convenientes con recursos 
provistos, como el cuidado de niños, 
las comidas y el transporte? 

¿Acaso la comunidad tiene un 
determinado tiempo para el proceso? 

¿Acaso la comunidad tiene una 
organización establecida para 
supervisar el CBA después de 
completado el proyecto de desarrollo
para garantizar su eficacia y el 
abordaje de las necesidades de los 
residentes?

• 

• 

• 

• 

• 

Desarrollado en asociación con la Oficina de brownfields y de revitalización 
de terrenos de la EPA (5105T)  EPA 560-F-23-007 | Marzo de 2023.

https://www.epa.gov/brownfields
https://www.epa.gov/brownfields/brownfields-and-public-health
http://www.epa.gov/brownfields
http://www.epa.gov/brownfields


Consejos para tener éxito
Incluir prioridades específicas, como trabajos garantizados para los residentes del vecindario, fondos para programas de desarrollo de la fuerza laboral 

y contribuciones para fondos fiduciarios de vivienda, puede ayudar a minimizar el desplazamiento. 

Los fondos asignados al desarrollo de la comunidad o a los proyectos de restauración, como 

bibliotecas, centros comunitarios o tiendas de alimentos, también se pueden incluir para brindar 

más recursos locales y comodidades. Es importante que se incluyan prioridades específicas de 

minimización del desplazamiento; de lo contrario, el establecimiento de objetivos confusos e 

indirectos provocará que los CBA sean ineficaces y que se pierda la oportunidad de minimizar el 

desplazamiento. 

Posibles desafíos
Los CBA llevan un tiempo considerable para su desarrollo y ejecución debido a la negociación, 

la colaboración y el debate que se necesitan para crear el acuerdo, que a menudo implica 

varias partes del sector privado y grupos de residentes. Este compromiso de tiempo, además 

de los costos significativos de los servicios legales, puede ser todo un desafío para los 

residentes y los grupos comunitarios durante el proceso del CBA. 

Por dónde empezar
Los acuerdos de beneficios comunitarios tienen más éxito en las comunidades o áreas que tienen una sólida alianza o red de residentes 

comunitarios, organizaciones sin fines de lucro, u otros grupos que comparten una visión y objetivos en común que quisieran ver reflejados 

después de finalizado un desarrollo en la comunidad. Si, en este momento, su comunidad tiene una red de defensores y de grupos liderados 

por residentes, o el potencial para desarrollar una, los acuerdos de beneficios comunitarios pueden ser una excelente forma de formalizar los 

objetivos y las necesidades de su comunidad al basarse en la red y en el ímpetu existentes. 

Recursos 
En esta guía de The Partnership for 
Working Families y de Community 
Benefits Law Center, se resumen los 
desafíos y las ineficiencias frecuentes 
en los acuerdos de beneficios 
comunitarios, y se brindan más 
detalles sobre el CBA del Hill District. 

El recurso de Tulane Law Center sirve 
de índice de muchos CBA en el país. 

Estudio de caso 
En el verano de 2008, el Hill District de Pittsburgh, PA, creó uno de los CBA más completos y exitosos del país con varios 

grupos o personas interesados, como el equipo de deportes Pittsburgh Penguins, desarrolladores de bienes raíces, la Agencia 

de Redesarrollo Urbano de la ciudad y la One Hill Neighborhood Coalition.

El Hill District es una comunidad predominantemente afroamericana y es un centro importante para la música, el jazz, el arte y la 

cultura, además de que es un centro económico para la ciudad y el estado. En la década de 1950, los funcionarios locales plantearon una 

“renovación urbana” de la comunidad y el desarrollo de un nuevo centro cívico, que se convertiría en el estadio y pista de hielo del equipo 

nacional de hockey Pittsburgh Penguins. Alrededor de 1500 familias afroamericanas fueron desplazadas, y en consecuencia, el estadio 

separó el Hill District del resto de las partes de la ciudad, lo que provocó el derroche de su prosperidad económica y la separación de los 

residentes. Desde 1950 hasta 1990, el Hill District perdió alrededor del 70 % de la población, y en 1989, más de la mitad de los residentes 

del Hill District tenían un ingreso promedio de menos de $10 000. Estos impactos tenían sus orígenes en ideologías de planificación y uso 

de tierras racistas, que se diseñaron intencionalmente para aislar y desfavorecer a las comunidades de color. 

En 2007, se detuvieron las negociaciones porque los Penguins pidieron fondos públicos significativos para construir un estadio nuevo. 

En respuesta a esto, la One Hill Neighborhood Coalition elaboró el CBA del Hill District en 2008, que representó a más de 100 grupos 

comunitarios, residentes, organizaciones comunitarias y defensores. El CBA proporcionaría más de $8 000 000 en recursos financieros 

a los residentes del Hill District, además de un plan maestro colaborativo para el futuro del Hill District, que contenía estrategias a largo 

plazo sobre la planificación y el uso de tierras con el fin de promover el crecimiento económico y las oportunidades laborales sostenibles. 

Los Penguins prometieron $1 000 000, y el CBA creó un programa de crédito fiscal para que las corporaciones contribuyeran $6 000 000 

más para el desarrollo económico y otros proyectos específicos. El acuerdo y estas contribuciones condujeron al establecimiento de 

muchos recursos comunitarios, como una tienda de alimentos y un centro recreativo. . Una vez construido, gran parte del personal del 

estadio eran residentes del Hill District.  El Hill District fue uno de los primeros ejemplos de un CBA, y se pueden aprender muchas 

lecciones a partir de cómo se implementó con el paso de los años.

Los enlaces a los recursos externos que no son de la EPA solo se brindan con fines informativos. Las referencias a los recursos 
externos no constituyen una aprobación por parte de la EPA, y esta no asume ninguna responsabilidad por el contenido. 
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